
מדריך מהיר למשתמש

DSL חיבור בתשתית

DHCP / חיבור בתשתית כבלים ללא חייגן

לצורך חיבור Private Box2 בתצורת חיבור שונה
מן המתואר לעיל, יש ליצור קשר עם השירות הטכני

של בזק בינלאומי בטלפון: 076-5765765

שלב 1 חיבור ה-Private Box2 אל תשתית האינטרנט

:DSL במידה והינך לקוח תשתית

 DSL טלפון אל שקע/DSL חבר את כבל
ב-Private Box2 וחבר את קצהו השני 

אל חיבור שקע הטלפון בקיר בהתאם 
לסוג החיבור )ייתכן ויהיה צורך בשימוש 

במפצל מיקרופילטר(.

במידה והינך לקוח בחיבור תשתית כבלים:

וודא שמודם הכבלים מחובר אל 	•
השקע המתאים בקיר ומסונכרן.

לאחר מכן חבר את כבל הרשת אל 	•
שקע “WAN” ב-Private Box2 ואל 

שקע ה-LAN במודם הכבלים.

כבה והדלק מחדש את מודם הכבלים 	•
ובדוק שהוא מסונכרן.

חיבור לחשמל

חיבור למחשב

חיבור למכשיר הטלפון

Private Box2-שלב 2 התקנת ה

חבר את ספק הכוח שבתכולת האריזה 
לשקע החשמל בקיר ואת קצהו השני 
.Private Box2-ב Power אל שקע

חבר את צידו האחד של כבל הרשת 
שבתכולת האריזה לאחד משקעי הרשת 

 .Private Box2-ב )LAN1-LAN4(
את צידו השני של הכבל יש לחבר אל 

שקע הרשת במחשב.

על מנת להשתמש בשירות הטלפון, 
חבר כבל טלפון אל שקע הטלפוניה 

  .Private Box2-ב )PHONE 1&2(
יש להשתמש במפצל שקע טלפון 

שבתכולת האריזה, במידה וברשותך 
יותר ממנוי טלפון אחד שמשוייך 

.Private Box2-ל

מספר דגשים חשובים

חיבור לאינטרנט	•
מרגע חיבור ה-Private Box2, יבוצע החיבור לאינטרנט אוטומטית ואין צורך להתחבר 
באמצעות חייגן משולחן העבודה של המחשב. במידה וחיבור האינטרנט אינו זמין, יופיע מסך 

הנחיות בדפדפן. במקרה זה יש לפעול לפי ההוראות המופיעות על מסך המחשב.

זמינות הקו	•
קו הטלפון שלך לא יהיה פעיל במידה ויש הפסקת חשמל או שאין קישור לרשת האינטרנט.

חיוג קידומת	•
שירות הטלפון של בזק בינלאומי מבוסס על תשתית אינטרנט. כתוצאה מכך יש צורך לחייג 

תמיד קידומת או אזור חיוג טרם חיוג מספר טלפון של הנמען. 

ניוד מספרים	•
באפשרותך לבצע ניוד של מספר הטלפון הקודם שלך על מנת שישמש אותך כמספר הטלפון 
בשירות הטלפון הביתי של בזק בינלאומי. חשוב לדעת שתהליך ניוד המספר עשוי להיארך 

עד 4 שעות אשר מתוכן במשך כחצי שעה לא יהיה קו טלפון פעיל בביתך.

תפעול תקלות בסיסי

תקלות בגלישה ו/או בשיחות הטלפון
במידה ולא ניתן לבצע שיחות או לגלוש בצורה תקינה, אנא כבה את ה-Private Box2 באמצעות 
כפתור on/off, המתן 3 דקות והדלק מחדש עד לפעילות מחודשת בצורה תקינה. כמו כן, אנא 

בצע אתחול למודם )במידה ויש(.

על מנת לוודא חיבור תקין של המחשב ל-Private Box2 אנא בצע את הפעולות הבאות בהתאם 
למערכת ההפעלה המותקנת על מחשבך:

*Windows עבור מערכת הפעלה מסוג

11)Control Panel( ”ולאחר מכן על “לוח הבקרה )Start( ”לחץ על “התחל

 ב-Windows XP לחץ על “חיבורי רשת ואינטרנט“	•
)Network and Internet Connections( ולאחר מכן לחץ על “חיבורי רשת” 

.)Network Connections(

 ב-Windows Vista/Windows 7 לחץ על “רשת ואינטרנט”	•
 )Network and Internet( ולאחר מכן על “מרכז הרשת והשיתוף”

)Network and Sharing Center( ולבסוף לחץ על “נהל חיבורי רשת” 
.)Manage Network Connections(

ב-Windows 8 לחץ על אריח “שולחן העבודה” )Desktop( ולאחר מכן לחץ 	•
על הסמל של הרשת בשורת המשימות ובתפריט שיפתח לחץ על “פתח את 

מרכז הרשת והשיתוף” )Open Network and Sharing Center(. בחלון 
שיפתח לחץ על “שנה הגדרות מתאם” )Manage Adapter Settings( ולאחר 

מכן לחץ על הלחצן הימני של העכבר על “Ethernet” ובחר ב”מאפיינים” 
.)Properties(

 לחץ לחיצה ימנית של העכבר על “רשת תקשורת מקומית”22
)Local Area Connection( או “Ethernet” ולאחר מכן בחר ב”מאפיינים” 

.)Properties(

 לחץ לחיצה כפולה על 33
 “Internet Protocol TCP/IP“

 Windows XP-ב 
 “Internet Protocol Version 4“ או על 

/Windows Vista-ב 
.Windows 7/Windows 8

 אנא וודא כי ברירת המחדל הינה	44
 “קבל כתובת IP באופן אוטומטי”.	

 ,)Obtain an IP address Automatically(
במידה ולא, בחר באפשרות זו ולאחר מכן 

.)OK( ”לחץ על “אישור

Windows XP / Windows Vista / Windows 7 / Windows 8 מערכות הפעלה מסוג *

תכולת האריזה

Private Box2

כבל רשת RJ-45-RJ-45יחידת אספקת מתח
(CAT 5E)

מדריך משתמש

 כבל DSL/טלפון 
 RJ-11- בריטי

מפצל טלפון ייעודי לשקע 
Phone 1&2

כבל DSL/טלפון 
  RJ-11 - RJ-11

כניסה לאתר המנויים

באפשרותך לגלוש לאתר מנויים מאובטח וידידותי בכתובת: www.privatebox.co.il ולתפעל 
את כל השירותים של ה-Private Box2 ביניהם:

11Private Box2-הגדרת ה

22Private Box2-צפייה בציוד המקושר ל

צפייה בקבצים במידה ומחוברים ל-Private Box2 התקנים מתאימים )דיסק און קי ו/או 33
כונן קשיח(

האזנה להודעות קוליות וצפייה בפירוט שיחות44

קביעת הגדרות של שירות הטלפוניה 55
כגון “עקוב אחרי”, חסימת זיהוי שיחה 
יוצאת, ביטול שיחה ממתינה ועוד. כמו 
כן באפשרותך להפעיל או לבטל את 
השירותים הנ”ל ע”י פעולה פשוטה 
באמצעות מכשיר הטלפון כפי שמפורט 
באתר המנויים תחת “שירותי כוכבית”

דרך אתר המנויים תוכל גם לבצע שיחות 66
ישירות מהמחשב הביתי באמצעות תוכנת 
ה-SOFTPHONE ע”י שימוש במיקורופון 

ואוזניות או רמקולים

למידע תפעולי נוסף על PrivateBox2 צור קשר:

www.privatebox.co.il • 0765-765-765

לקבלת שירות ותמיכה:

www.bezeqint.net • *3014


